	服务项目
	序号
	内容
	服务标准

	全村
公用

部位

（130000㎡）
	1
	房屋

结构
	每年不少于2次对房屋结构进行检查，涉及使用安全的部位每季检查1次，并有记录，发现损坏及时安排专项修理并告知甲方和使用人。

	
	2
	门窗
	每周1次巡视吉荣苑楼内公共部位门窗，保持玻璃、门窗配件完好，开闭正常。

	
	3
	吉荣苑楼内墙面、顶面、地面
	墙面、顶面粉刷层无明显剥落。

	
	4
	吉荣苑楼内

屋面
	每季度1次对屋面天沟、水落管道进行清扫、疏通，保持室内公共排水管道通畅。每半年检查1次屋面防水层，发现破损的，及时修理。

	
	5
	围墙、围栏
	每月1次巡查围墙，发现损坏立即修复；铁围栏表面无明显锈蚀，保持完好。

	
	6
	道路、场地等
	每周1次巡查道路、路面、路边石、井盖等，发现损坏及时修复，保持路面基本平整无积水，路面石平直无缺损。

	全村
设施

设备
	7
	监控

公共照明系统
	吉荣苑楼道灯、庭院灯完好、路灯。

办公室、学生宿舍照明完好。
亮化灯保证正常使用。
保证监控正常使用。

	
	8
	排水系统及排污
	每月巡查1次排污泵，每半年保养1次。

污水处理系统每年全面保养1次。
排水管线每半年检查1次。
排水沟畅通，村内无积水。
吸污及排污管道检查，保证排污管道畅通。


乌苏镇抓吉赫哲族村物业承包范围

一、公用部位设施设备日常保养、维修
二、公共区域保洁服务
	服务项目
	序号
	内容
	服务标准

	吉荣苑小区楼内公共区域

（12079㎡）
	1
	生活垃圾收集
	（1）生活垃圾日产日清。

	
	2
	通道及楼梯台阶
	地面每天清扫1次，并拖洗保洁1次。

楼梯间墙面每月除尘1次。
保证大理石地面干净无灰尘，水磨面地面、瓷砖地面、水磨石地面干净无杂物。
楼梯间无灰尘，无乱贴乱画现象。

	
	3
	楼梯扶手、栏杆、窗台、开关
	每周擦2次，保持干净、目视无污迹、手试无灰尘。

	
	4
	门、窗等玻璃
	5-10月每2周擦1次，保持洁净、无灰尘。

	
	5
	天花板、公共灯具
	每月除尘1次，天花板、灯盖、灯罩、灯座目视无灰尘、无污迹、无蜘蛛网。

	抓吉赫哲族村

公共区域

（130000㎡）
	6
	道路地面
	每天清扫保洁1次，不间断循环保洁。目视道路干净无灰尘、无杂物、无积水。

主要道路小雪1天、大雪3天；其他道路、场地小雪2天、大雪4天清扫出人行道路，积雪清扫至绿地，道路维修。

	
	7
	绿地
	每天循环保洁，发现垃圾杂物及时清除，全村绿化除草修型。

	
	8
	垃圾箱（桶）、果皮箱、座椅
	每天清运2次，每周擦洗1次，垃圾无漫溢，垃圾箱（桶）、果皮箱周围地面干净整洁、无垃圾、无污迹、无异味，座椅一年一次防腐漆。

	
	9
	休闲、娱乐、健身设施
	5-10月每天清洁1次（擦拭表面灰尘、清扫垃圾、擦拭座椅）。

	
	10
	维修车库
	每季度维修一次。

	
	11
	莲花池、彩虹桥
	每季度维修一次，保证区域内无杂草。

	
	12
	物业卫生费收取
	负责收取村内所有居民物业卫生费


